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INTRODUCCION RESULTADOS Etnografia
El uso de tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) tiene un visual

impacto significativo en la manera en que los adultos mayores
redefinen su rol social, su identidad, y su participacion en la familia y la
comunidad. Este estudio analiza como estas tecnologias influyen en la
autopercepcidon, autonomia y las relaciones sociales de esta poblacion.

OBJETIVO GENERAL

Observar y describir como el aprendizaje y uso de las TIC contribuyen a
la redefinicion del rol social de los adultos mayores en la Ciudad de
México, a través de la identificacion de manifestaciones en su identidad
personal, relaciones familiares, comunitarias y participacion ciudadana.

PROBLEMATICA

Algunos adultos mayores se enfrentan a una autopercepcidon negativa
respecto a su capacidad para aprender y usar tecnologias, lo que limita
su autoestima y autonomia digital.

Aunque los adultos mayores adquieren habilidades digitales,
frecuentemente son asignados a roles pasivos dentro de sus familias y
comunidades, limitando su participacion activa y reconocimiento social.

A nivel social, existen obstdculos que invisibilizan a los adultos mayores
como actores y ciudadanos con derechos tecnoldgicos, dificultando su
plena integracion digital y acceso a servicios digitales.

METODOLOGIA

Poblacion: Adultos mayores (60+) participantes en programas de
alfabetizacion digital en CDMX.

Criterios: Participacién activa en talleres TIC. Y en los “Retos con
tecnologias moviles”, acompafados por coaches, y uso de
plataformas como Kahoot!, el dia 30 de agosto de 2025.

Recoleccion: Fotografias, y observaciéon directa en evento "‘Reconecta
tu vida en PILARES".
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Es necesario continuar desarrollando espacios que fomenten

m la inclusién digital con acompanamiento personalizado.
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